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PROCESO DE GESTION DE FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL
FORMATO GUIA DE APRENDIZAJE

1. IDENTIFICACION DE LA GUIA DE APRENDIZAJE

e Denominacion del Programa de Formacion: Gestion de Redes de Datos.
e Cadigo del Programa de Formacion: 228183 version 2.
e Nombre del Proyecto: Implementacion y gestion de una red convergente segura basada en
estandares internacionales.
e Fasedel Proyecto: Planeacion
e Actividad de Proyecto: Establecer los pardmetros necesarios para satisfacer los requerimientos de
los usuarios de unared, a través de la configuracion de los sistemas operativos, y servicios de red.
e Competencia: Orientar investigacion formativa segun referentes técnicos.
e Resultados de Aprendizaje Alcanzar:
o Analizar el contexto productivo segun sus caracteristicas y necesidades
o Estructurar el proyecto de acuerdo con criterios de la investigacion.
o Argumentar aspectos teéricos del proyecto segun referentes nacionales e internacionales
o Proponer soluciones a las necesidades del contexto segun resultados de la investigacion.
e Duracion de la Guia: 48H

2. PRESENTACION

La investigacion formativa permite el fomento del desarrollo de habilidades de pensamiento superior, como:
“desarrollo de la observacién, capacidad de busqueda, seleccion y sistematizacién de informacién,
habilidad para integrar el conocimiento y transferir el aprendizaje, flexibilidad y adaptabilidad
interdisciplinaria y utilizaciéon de los conocimientos de forma pertinente, es decir en contextos reales”
(Mosquera Mesa, 1990). Se dice, ademas, que la investigacion formativa en el SENA es también investigacion
aplicada, porque tiene como propésito la generacion de nuevo conocimiento, que atienda necesidades,
problemas u oportunidades del entorno, articulando asi el Sistema SENNOVA y la ejecucién de la Formacion
Profesional Integral. (cartillas digitales “Investigacién formativa para la FPI”).

Esta guia de aprendizaje relaciona actividades que le permiten solucionar o aportar en la soluciéon de un
problema, todo ello definiendo técnicas de recoleccion de informacion contextualizando el tema de estudio,
definiendo los alcances del proyecto, los objetivos propuestos, elaborando el marco tedrico de la investigacion
de acuerdo con los contextos nacional e internacional.

Las actividades propuestas fomentan en el aprendiz el aprendizaje auténomo, librepensador y propositivo de
las probleméaticas observadas en su contexto o el contexto mundial.
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2. FORMULACION DE LAS ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE

2.1 Actividades de Reflexidn inicial.

Identificar laimportanciade los proyectos de investigacion en la solucién de problemas reales enel
contexto local, nacional e internacional.

El ser humano ha sido curioso por naturaleza. Dicha curiosidad le ha permitido descubrir elementos
fascinantes del mundo que nos rodea. Dado esos descubrimientos quizas de manera posterior dichas
experimentaciones las ha puesto en el contexto de solucionar problemas. Los aprendices revisaran el video
de TED “El nifio que domo el viento” 6 (9) El nifio gue domé el viento - YouTube

Acorde con el video visto, los aprendices de manera Individual compartiran a través de un foro sus reflexiones
teniendo como eje central la siguiente pregunta, ¢En la actualidad se fomenta la investigacion impulsada por
la curiosidad o por el contrario se cohibe desde la nifiez?

Duracién: 2 Horas

Evidencia por entregar: Participacion en el foro.

Ambiente requerido (Ambiente Presencial): Ambiente de aprendizaje, Computador, Internet.
Materiales: No aplica.
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https://www.youtube.com/watch?v=ifM9zdhK-oE
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2.2 Actividades de contextualizacién e identificacién de conocimientos necesarios para el
aprendizaje.

Reconocer aspectos generales del proceso de investigacion a través de unas preguntas
orientadoras.

Teniendo en cuenta el video de la reflexién inicial y sus saberes previos responder las siguientes preguntas
en equipos de trabajo:

1. ¢ Qué es investigacion?

2.- Conoces alguna experiencia significativa de investigacion?

3.- Tienes experiencia en algun proceso de investigaciéon?

4. ¢ Qué elementos esenciales deberia tener una investigacion teniendo en cuenta el video de reflexion
inicial

5. Que experiencias tiene sobre los semilleros de investigacion

6. Que expectativas te genera esta competencia de investigacion “Orientar la investigacién formativa”?

Cada equipo de trabajo socializara las respuestas y el instructor concluir aspectos generales y presentara
a nivel de introduccion de la competencia el siguiente video

https://www.youtube.com/watch?v=nIDVCt3F -M&t=41s (Video: ¢;Qué es investigar?)

Duracioén: 2 Horas
Evidencia: Taller diaghostico

3.3. Actividades de apropiacién del conocimiento (Conceptualizacion y Teorizacién).

3.3.1. Identificar conceptos béasicos de un proceso de investigacién utilizando las bases de datos y
diferentes tipos de buscadores.

» Laactividad consistira en realizar dos busquedas por cada operador. (Ver Tabla 01 “Cuadro de operadores).

» A partir de la formulacion de la pregunta problemay el proyecto formativo de cada programa, realizar
las respectivas consultas (proyecto. tipos de proyectos, tipos de investigacion y palabras claves de la
pregunta problema)

» Tenga en cuenta las diferentes bases de datos de la biblioteca del SENA y otro espacio por ejemplo
Google, Bing, E-libro, DuckDuckGo, archive.org, startpage.com, GIBIRU, Qwant, yahoo search,
WolframAlpha.

OPERADOR DEFINICION

“Término de Fuerza una busqueda de coincidencia exacta. Usa esto para refinar los
busqueda” resultados de las busquedas ambiguas, o para excluir los sinénimos en la
busqueda de palabras sueltas. Ejemplo “VLAN”
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OR Busca X o Y. Esto devolvera resultados relacionados con X 6 Y, o ambos.
Ejemplo: compuertas OR operadores.
AND Busca X y Y. Esto solo generara resultados relacionados con Xy Y.

Ejemplo: VLAN and VTP

Excluye un término o frase. Ejemplo: VLAN -ID

()

Agrupa varios términos u operadores de busqueda para controlar como se
ejecuta la busqueda. Ejemplo: (Router or Switch) cisco

$ Busca precios. Ejemplo Iphone $400

define: Es un diccionario integrado en Google, basicamente. Ejemplo define: SLA

filetype: Restringe los resultados a un determinado tipo de archivo. Por ejemplo,
PDF, DOCX, TXT, PPT, etc. Ejemplo VLAN filetype:pdf

intitle: Encuentra paginas con una determinada palabra (o palabras) en el titulo.
Ejemplo: Intitle cisco VLAN

allintitle: Similar a “intitle”, pero sélo se devolveran los resultados que contengan
todas las palabras especificadas en la etiqueta del titulo. Ejemplo:
Allintitle: cisco VLAN

intext: Encuentra paginas conteniendo una cierta palabra (o palabras) en algun

lugar del contenido. Ejemplo intext: cisco vlan

Tener en cuenta
El uso de bases de datos académicas permite busquedas de informacién mas estructurada, de libros,articulos o

Tabla 1 “Cuadro de operadores”
Fuente: Propia

revistas avaladas por editoriales o instituciones, el SENA cuenta con numerosas bases dedatos suscriptas de
tematicas especializadas o multidisciplinarias.

El Instructor compartira las bases de datos con la cuales cuenta el SENA, como se accede, los tipos de bases

de datos y ejemplo de utilizacion de la base de datos SCOPUS. En esta actividad los aprendices realizaran la

basqueda de un tema de investigacion de interés para el grupo general (sobre su programa de formacién) en
las bases de datos del SENA (http://biblioteca.sena.edu.co/paginas/bases.html) y compartira el resultado en un

corto informe narrativo dando cuenta de los siguientes elementos:
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v Principales autores de la tematica seleccionada
v" Universidades o instituciones destacadas en productos de investigacion de la teméatica
v' Paises de mayor produccion en productos de investigacion de la tematica.
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v' Temas de interés alrededor de la tematica seleccionada y trabajos futuros.

Duracion: 5 Horas

Modalidad: Individual o parejas.

Evidencia a entregar: Informe narrativo.

Ambiente requerido (Ambiente Presencial): Ambiente de aprendizaje, Computador, Internet.
Ambiente requerido (Ambiente Virtual): Computador, Internet.

Materiales: No aplica.

3.3.2 Reconocer los principales conceptos teérico practico de los tipos de investigacidon, definicion
de problemas y construccion de objetivos.

Identificacion y planteamiento de problema:

a. Es necesario identificar el problema que se desea intervenir, asi como sus causas y sus
efectos. Iniciaremos elaborando una lista de posibles problemas. Construya un arbol de
problemas. Tenga en cuenta los siguientes aspectos:

e Aplicar la técnica de lluvia de ideas.

e No confundir el problema con la solucion

e Enunciar los problemas de forma negativa, no absoluta, referida a necesidades de
cantidad o calidad.

e Organizar los problemas en la forma causa - efecto (sucesivas).

b. Después de realizar el diagrama de causa-efecto definird una herramienta de priorizacion
de problemas se sugiere revisar https://www.sinnaps.com/blog-gestion-proyectos/matriz-de-
priorizacion. Cuando se establezca las prioridades en los problemas se realizara por parte
de los aprendices un arbol de problemas colocando el problema central en medio, las causas
en la parte inferior (raices) y los efectos en la parte superior (las ramas).

GFPI-F-135 V01

GFPI-F-135 V01


https://www.sinnaps.com/blog-gestion-proyectos/matriz-de-priorizacion
https://www.sinnaps.com/blog-gestion-proyectos/matriz-de-priorizacion
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funcionamiento de
la plataforma lo
que conlleva a
inconformidad por
parte de los
usuarios

Mal uso de los
modulos por parte
de usuarios con
niveles de
privilegio
inadecuados.

Efectos

— —

Falta de conocimiento para establecer
una configuracion optima, lo cual
genera fallas en la plataforma de

computacion en la nube provocando
inconformidad a los usuarios.

t

conocimiento de

computacion en la

Falta

las diversas
plataformas de

nube

—

A

Inefiencia en el
uso de los
recursos
energeticos
utilizados en la
formacion de
servidores de
computo

conocimiento de

las herramientas

utilizadas para la
automatizacion en
lainstalacién de

P31)Poco

Senvicios.

t

ocasiona retrasos
en los plazos de

Tiempos de
implementacién
extensos lo que

entrega

Imagen 2 Arbol de Problemas

P32)Falta de
planeacién de los
requisitos
necesarios para la
implementacion

Situacién problema

Causas

P82)Falta de una
interfaz grafica
que facilite el
acceso a los
recursos de
computacién en la
nube.

(Fuente Propia)

Falta la definicion
de los roles de los
usuarios que
accederan ala
plataforma de
computacion en la
nube

P33)Ausencia del
modulo de
monitoreo

adecuado para
una plataforma
Cloud.

c. Después de corroborar la integridad de su arbol de problemas realice un analisis de
involucrados en dicha situacion (revise la tabla de ejemplo de analisis de involucrados)

Tenga en cuenta:

e Identificar, clasificar y caracterizar los involucrados.
o Verificar el andlisis de involucrados
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GFPI-F-135 V01



@
SENA

N

Grupos Rol Intereses Poder Posicion Estrategia Fuente de
informacion
Realizar
publicaciones,
liderar proyectos
Instructores Investigadores enlas diferentes | Ejecutores Favorable
investigadores lineas de accion
desennova
Contar con
espacios de Documento del
laboratorios programa de
Aprendices acordes con formacion,
Tecnélogo en Aprendiz las Apoyar (alto) Favorable informe de
Analisis y necesidades autoevaluacion,
Desarrollo de del sector documento de
Sistemas de productivoy registro
Informacion respondan a calificado, PEI
la formacion del SENA
de
Tecnologos
mejor
capacitados.

Tabla 2 Ejemplo de andlisis de involucrados
Fuente: Propia

Modalidad: Individual o parejas.

Duracién: 8 Horas

Evidencia a entregar: Arbol de problemas.

Ambiente requerido (Ambiente Presencial): Ambiente de aprendizaje, Computador, Internet.
Ambiente requerido (Ambiente Virtual): Computador, Internet.

Materiales: No aplica

3.3.3 Actividad analisis de objetivos

Examinar la situacion futura a la que se desea llegar una vez se resuelva el problema. Luego, realizar el
arbol de objetivos. Tengan en cuenta los siguientes aspectos.

e Mantener la misma estructura del &rbol de problemas.

e Cambiar todas las condiciones negativas del arbol de problemas a condiciones positivas que se
estime que son deseadas y viables de ser alcanzadas.

o Reconocer que: i) las causas en el arbol de problemas se transforman en medios en el
arbol de obijetivos, ii) lo que era el problema central se convierte en el objetivo central o
propdsito y iii) los que eran efectos se transforman en fines.

e Validar el &rbol de medios y fines.

e Reuvisar la integridad del arbol de objetivos.
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Incrementar el uso de las
plataforma de computacion
en la nube ofreciendo
alternativas de

T

configuracion que mejoren
la calidad de la experencia
de la interaccién de los
usuarios.

Mejorar las
competencias de
los aprendices del

area de Gestion

de redes de Datos
en las tecnologias
de computacion

en la nube.

T

01, Obtener
informacién de
referencia de las
diversas plataformas
de computacién en la

nube.

Mejorar el conocimiento de las
plataformas de computacion en
la nube que permita una
configuracion acorde a los
requerimientos de los usuarios.

Establecer
mecanismos de
comparacion entre
plataformas de
computacion en la
nube acorde a las
necesidad es de
formacién de los
programas de
Teleinformatica

Adaquirir conocimiento
de las herramientas
utllizadas para la
automatizacién en la
instalacion de
plataformas de
computacion en la
nube.

Mejorar los tiempos de
planeacion,
configuracion y
ejecucion de las
plataformas de
computacion en la
nube.

02. Adquirir los
conocimientos de los
requisitos funcionales

para la implementacion
de una plataforma de
computacion en la nube

A

fines

Aliaarel Obtener modelos de Adquirir conocimiento de
Aot da A referencia para la los modulo de monitoreo
Hermamisntas que taciitan asignacion de los roles que permitan verificar el
a : de los usuarios que uso de los recursos de
el acceso de los usuarios
alos recursos de &l de na
CoMpBROIH N la hiibe: de computacién en la plataforma de
P v nube computacion en la nube.

Objetivos especificos

Imagen 3 Andlisis de objetivos

(Fuente Propia)

Modalidad: Individual o parejas.
Duracion: 5 Horas )
Evidencia a entregar: Arbol de objetivos.

Ambiente requerido (Ambiente Presencial): Ambiente de aprendizaje, Computador, Internet.

Ambiente requerido (Ambiente Virtual): Computador, Internet.
Materiales: No aplica

GFPI-F-135 V01



@
SENA

N

3.3.4 Actividad analitica del proyecto
Elaborar la estructura analitica del proyecto. Tener en cuenta partir de arriba hacia abajo y proceder a:
e Colocar el fin que se busca con el proyecto, tomado del arbol de objetivos.
e Citar el objetivo central, también propuesto en el arbol de objetivos, para dar respuesta al problema

priorizado. GFPI-F-135 V01

e Proponer los productos organizados por componentes, de acuerdo con el analisis de la informacion
obtenida en la alternativa priorizada segun los criterios definidos.

e Enunciar las actividades mediante las cuales se obtendran dichos productos, teniendo en cuenta que
para identificar las acciones es preferible revisar el presupuesto de la alternativa éptima.

F. Mejorar las
competencias de
los aprendices del

area de Gestion
de redes de Datos
en las tecnologias
de computacién
en la nube.

A

P. Mejorar el conocimiento de
las plataformas de computacion
en la nube que permita una
configuracién acorde a los
requerimientos de los usuarios.

t

Definir Estandares y Implementacion y
metodologias desarrolllo

A111. Revisar el A121.Documentar A221. Comparar A222. Escoger un A122. Instalar una A131. Medir los A211. Desavu}l!ar A231.
estado del arte de las heramientas, | | laspoliticas de los modelo de plataforma de tlempos.y un modulo grafico Implementar un
las plataformas de de automanzac_i_qn ) usuarios referencia para computacion en la conocimientos para el acceso de modulo de
computacién en la para la instalaciion implementadas en establecer los nube escogiendo necesarios emp]gados los usuarios a monitoreo para
nube utilizadas en de platafqrmas de proyectos de roles de los o5 tetnicas da para la instalacién de recursos de verificar el uso de

la educacion. computacién enla| | computacion en la iSuatios SHomElZANAR una plataforma de computacién en la | |las plataformas de
nube nube computacién en la nube computacion en la
nube nube.

Imagen 4 estructura analitica del proyecto
(Fuente Propia)

Modalidad: Individual o parejas.

Duracion: 5 Horas

Evidencia a entregar: Estructura analitica del proyecto.

Ambiente requerido (Ambiente Presencial): Ambiente de aprendizaje, Computador, Internet.
Ambiente requerido (Ambiente Virtual): Computador, Internet.

Materiales: No aplica

3.3.5. Construir la matriz del marco légico

Teniendo en cuenta las actividades desarrolladas del arbol de problemas, arbol de objetivos, estructura
analitica del proyecto en acompafamiento con el instructor elabora la matriz del marco logico. (Ver imagen 5)

GFPI-F-135 V01



@
SENA

N

Matriz de Marco Logico

Jerarquia

F tes d
de objetivos Metas Indicadores ventes de

verificacion

Propdsito

Resultados

Acciones

Imagen 5 Matriz de marco légico
Fuente: https.//www.sinnaps.com/blog-gestion-
proyectos/metodologia-del-marco-logico

Modalidad: equipos
Duracion: 5 Horas
Evidencia a entregar: Matriz de marco l6gico.

Ambiente requerido (Ambiente Presencial): Ambiente de aprendizaje, Computador, Internet.
Ambiente requerido (Ambiente Virtual): Computador, Internet.

34 Actividades de transferencia del conocimiento.

Realizar un informe de investigacion teniendo en cuenta el proyecto formativo de su programa.

Teniendo en cuenta las actividades de apropiacion de conocimiento realizaremos la construccion de un

informe de investigacién el cual debe contener a nivel general los siguientes aspectos:

1. Titulo de proyecto.

2. Planteamiento del problema
3. Justificacion

4. Objetivo general

5. Objetivos especificos
6. Marco tedrico

7. Metodologia.

8. Resultados esperados.
9. Glosarios

10. Bibliografia

Duracién: 16 Horas
Evidencia a entregar: Informe de investigacion.

Ambiente requerido (Ambiente Presencial). Ambiente de aprendizaje, Computador, Internet.
Ambiente requerido (Ambiente Virtual): Computador, Internet.

GFPI-F-135 V01



ACTIVIDADES DE EVALUACION

@
SENA

N

Evidencias de Aprendizaje

Criterios de Evaluaciéon

Técnicas e Instrumentos de
Evaluacion

Evidencias de conocimiento:

Taller diagndstico.

Evidencias de Desempefio

Actividades practicas de las bases
de datos y la organizacion de la
informacion del proyecto de
investigacion

Evidencias de Producto:

Informe narrativo — base de datos.
Construccion del arbol de problemas.
Construccion del arbol de objetivos.
Construccion de la analitica del
proyecto.

Diligenciamiento de la matriz del
marco légico

Informe de investigacion del
proyecto.

Reconoce las necesidades del
contexto, seguln las
problematicas identificadas.

Describe el problema de
investigacién de acuerdo con
loselementos observados.

Plantea los objetivos de la
investigacién segun la pregunta
de investigacion.

Consolida el proyecto de
investigacién teniendo en
cuenta la pertinencia y los
alcances.

Elabora el marco tedrico de la
investigacion de acuerdo con
loscontextos nacional e
internacional.

Aplica técnicas de recoleccion
de informacion de acuerdo
con criterios establecidos por
la metodologia

Comunica los resultados de la
investigacion segun criterios
depresentacion de informes.

Técnica:

Formulacién de preguntas
Instrumento de Evaluacion:
Cuestionario

Técnica:

Observacion

Instrumento de Evaluacion:
Lista de chequeo

Técnica

Valoracion del producto
Instrumento de evaluacion
Lista de chequeo
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5 GLOSARIO DE TERMINOS
Aleatorio: Sometido al azar, a las leyes de la probabilidad.
Andlisis cualitativo: Analisis de datos no numeéricos, propio de la metodologia cualitativa.
Andlisis cuantitativo: Andlisis de datos numéricos, propio de la metodologia cuantitativa.
Andlisis de contenido: Método de investigacion descriptivo basado en el andlisis de documentos.
Area problematica: Area de dificultad, fuente de los problemas de investigacion.
Caso: Persona objeto o evento a través del cual se recogen o buscan datos o informacién
Ciencia: Conjunto organizado de conocimientos adquiridos mediante el método cientifico.
Coeficiente de correlacién: Coeficiente que indica el grado de relacion o concomitancia entre dos variables

Conclusiones: Parte del informe de investigacion que recoge los resultados finales del estudio indicando la
confirmacién o no de la hip6tesis o la determinacién sobre él.

Conocimiento cientifico: Conocimiento adquirido mediante el método cientifico.
Contraste de hipo6tesis: Estimar si la hipétesis se cumple o no en los datos empiricos obtenidosGFPI-F-135 V01

Control: Eliminacion o neutralizacion de la influencia de las variables extrafas.
Criterio: Principio al que nos referimos al formular un juicio o una apreciacion.

Cuestionario: Es un instrumento de investigacién que se emplea para recoger los datos.
Dato: Cualquier informacion extraida de los fendmenos, fijada o codificada por el investigador.
Disefio: Plan o esquema del investigador que recoge las estrategias utilizadas en el estudio.

Emico: Termino del par opositivo ético/emico, relativo al estudio de los fendmenos desde la perspectiva de
los propios sujetos implicados.

Epistemologia: Ciencia que estudia el origen, la naturaleza y la validez del conocimiento.
Estudio correlacional: Estudio de la relacion entre dos o mas variables indicando el grado y el sentido.

Estudio de casos: Modelo de investigacion que describe y analiza exhaustivamente unidades sociales o
entidades educativas singulares.

Eter-espacio: Mundo navegable a través de las computadoras, forma mas amplia de comunicacion
tecnologico.

Etersistic: Caracteristica peculiar de una persona o un grupo.
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Etnografia: Se ocupa de las culturas y de las razas y que, en educacion, estudia y describe detalladamente
la vida social de la escuela.

Etnometodologia: Modalidad de investigacion de caracter cualitativo, que estudia los significados que las
personas atribuyen a las practicas sociales cotidianas.

Experimento: Proceso que consiste en modificar deliberadamente y de manera controlada las condiciones
gue determinan un hecho.

Factor: Condiciéon que genera un acontecimiento. En los disefios experimentales el factor es la variable
independiente.

Fendmeno: Hecho o acontecimiento que se manifiesta a los sentidos o a la conciencia.

Fenomenologia: Corriente de pensamiento propio de la investigacién interpretativa que aporta como base
del conocimiento la experiencia subjetiva inmediata de los hechos tal como se perciben.

Grupo experimental: Grupo del disefio experimental al que se aplica el tratamiento.
Hecho: Aquello que se sabe o se supone que pertenece a la realidad.
Hermenéutica: Ciencia de la interpretacién de los lenguajes, de la cultura y de la historia.

Hipotesis: Enunciado relacional entre variables que los investigadores formulan como una explicacion
razonable o tentativa.
Holistico: Global, en su totalidad. GFPI-F-135V01

Ideografico: Relativo a la ciencia ideografica. Referido a los casos Unicos o particulares.

Individuo: Caso que forma parte de una muestra.
Induccién: Razonamiento que va de lo mas particular a lo més general.

Inferencia: Proceso por el que se acepta una proposicion sobre la base de otras
proposiciones consideradasciertas.

Informe de investigacion: Escrito que recoge las conclusiones de la
investigacion y aporta la informaciénnecesaria y suficiente para su compresion.

Investigacién: Actividad sistematica, rigurosa y continla realizada con la finalidad de
dar respuesta a unproblema.

Investigacién ex post facto: Investigacion realizada después de que los hechos han
tenido lugar.

item: Elemento o pregunta que configura una prueba, cuestionario o entrevista.
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Ley: Relacion general, necesaria y constante, que explica los fenémenos.

Manipulacién: Determinacién y asignacion de los diferentes niveles de la variable independiente en un disefio
experimental.

Marco conceptual: Sistema de conceptos que describe y explica el proyecto de investigacion.
Método: Procedimiento a seguir para conseguir una finalidad.

Muestra: Conjunto de casos o individuos extraidos de una poblacion por algun sistema de muestreo.
Nivel de la variable: Valores o atributos que se asignan a la variable.

Observacién participante: Estrategia de investigacién que combina la observacion con la participacion de
los investigadores.

Paradigma: Sistema de creencias y actitudes, compartido por un grupo de cientificos, que fundamentan los
supuestos epistemoldgicos y metodolédgicos de la investigacion.

Planteamiento del problema: Fase del proceso de investigacién en que se identifica y formula el problema.
Poblacién: Conjunto de todos los casos, objetos o eventos en los que se desea estudiar un fenémeno.
Postest: Observacién o medida de la variable dependiente después del tratamiento experimental.

Prestest: Observacion o medida de la variable dependiente antes del tratamiento experimental.

Problema de investigacion: Problematica surgida desde el conocimiento cientifico.

Proceso de investigacion: Descripcién de los métodos, procedimientos y mecanismos de disefio que se
emplean en un estudio.

Proyecto de investigacién: Proyecto que justifica y describe los medios necesarios para llevar aGEPRfias
investigacion.
Representatividad de la muestra: Grado de representacion de las caracteristicas de una poblacién en la

muestra extraida.

Resumen: Parte del informe de investigacion. Texto situado en la primera pagina del informe de investigacion,
de extensién limitada entre 150 y 200 palabras sin consenciones literarias.

Subjetivo: Termino del par opositivo subjetivo/objetivo relativo a la interpretacion de la realidad.

Survey: Estudio descriptivo de un fendémeno concreto, habitualmente mediante cuestionario.
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Tema generador: Tema eje empleado para guiar el estudio cualitativo.
Teoria: Sistema de conceptos y relaciones que explica y ofrece predicciones verificables de los fenémenos.
Thesaurus: Vocabulario normativo estructurado en el que los términos estan agrupados por significados.
Tratamiento: Condicion o manipulacion a la que se somete el grupo experimental.
Triangulacion: Uso de mdltiples fuentes o estrategias en el estudio de un mismo fenémeno.
Validez: Grado en que un método o técnica sirve para medir con efectividad lo que supone que esta midiendo.

Varianza: Variabilidad de una variable. indice de variabilidad de una distribucion de datos respecto a su valor
medio.
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